
FAQ SOCIAL TAXI DEL 26 AGOSTO 2026 

FAQ n. 1 – Progetto operativo 
Domanda 
È necessario predisporre un progetto operativo separato oppure è sufficiente compilare 
dettagliatamente l’Allegato C? 

Risposta 
È sufficiente compilare in maniera completa, chiara e dettagliata l’Allegato C, fornendo tutte le 
informazioni richieste sull’organizzazione e sulle modalità di svolgimento del servizio. 

Non è quindi necessario predisporre un ulteriore progetto operativo separato. L’Allegato C deve 
essere sottoscritto dal legale rappresentante dell’Associazione. 

FAQ n. 2 – Elenco dei conducenti 
Domanda 
È necessario predisporre un elenco separato dei conducenti oppure è sufficiente indicarli 
nell’Allegato C, attestandone la disponibilità? 

Risposta 
Non è necessario predisporre un elenco separato. I conducenti disponibili possono essere indicati 
direttamente nell’apposita sezione dell’Allegato C, riportando tutte le informazioni richieste e 
attestandone l’effettiva disponibilità allo svolgimento del servizio. 

FAQ n. 3 – Elenco dei volontari destinati al servizio 
Domanda 
È necessario predisporre un elenco separato dei volontari destinati al servizio di Taxi Sociale 
oppure è sufficiente indicarli nell’Allegato C? 

Risposta 
Non è necessario predisporre un ulteriore elenco separato. I volontari che l’Associazione intende 
destinare stabilmente al servizio di Taxi Sociale devono essere indicati nell’apposita sezione 
dell’Allegato C, riportando tutte le informazioni richieste e attestandone l’effettiva disponibilità. 

Ai fini dell’attribuzione del relativo punteggio saranno considerati esclusivamente i volontari 
nominativamente indicati nell’Allegato C, regolarmente iscritti nel registro dei volontari, assicurati 
e concretamente disponibili alla data di scadenza della Manifestazione di interesse. 

FAQ n. 4 – Copertura assicurativa dei volontari 
Domanda 
I volontari indicati nell’Allegato C devono essere già assicurati alla data di presentazione della 
candidatura oppure la copertura assicurativa può essere attivata successivamente, in caso di 
assegnazione del servizio? 



Risposta 
I volontari indicati nell’Allegato C e destinati al servizio devono risultare regolarmente assicurati 
alla data di scadenza della Manifestazione di interesse. 

Qualora l’Associazione disponga già di una polizza collettiva riferita a tutti i propri volontari, tale 
copertura può essere considerata valida, purché comprenda anche i volontari indicati nell’Allegato 
C e garantisca la copertura contro gli infortuni e le malattie connessi all’attività di volontariato, 
nonché per la responsabilità civile verso terzi. 

Per il personale dipendente deve essere attestata la regolarità della relativa posizione previdenziale, 
assistenziale e assicurativa, compresa la posizione INAIL ove prevista. 

La copertura assicurativa dei volontari indicati ai fini dell’attribuzione del punteggio non può essere 
rinviata a un momento successivo all’esito della procedura. 

FAQ n. 5 – Registro dei volontari 
Domanda 
Il registro dei volontari deve riportare soltanto i volontari destinati al servizio di Taxi Sociale? Può 
essere sostituito da un elenco vidimato o da una dichiarazione rilasciata da un Comune? 

Risposta 
No. Deve essere prodotta copia del registro ufficiale dei volontari dell’Associazione, 
regolarmente vidimato secondo quanto previsto dall’Avviso. 

Il registro deve comprendere tutti i volontari regolarmente iscritti nell’Associazione, 
indipendentemente dal fatto che siano destinati o meno al servizio di Taxi Sociale. Nell’Allegato C 
devono invece essere individuati specificamente i volontari che l’Associazione intende destinare 
stabilmente al servizio. 

Il registro ufficiale non può essere sostituito da un elenco predisposto esclusivamente per la 
procedura né da una dichiarazione comunale attestante il numero o i nominativi dei volontari 
impiegati in altri servizi. Tale dichiarazione può eventualmente essere allegata per documentare 
l’esperienza maturata, ma non sostituisce il registro dei volontari. 

FAQ n. 6 – Accettazione degli obblighi 
Domanda 
È necessario predisporre una dichiarazione separata di accettazione degli obblighi relativi al 
carattere sociale e non lucrativo del servizio, alle assicurazioni, ai controlli e al sistema GPS? 

Risposta 
No. È sufficiente compilare e sottoscrivere la relativa sezione dell’Allegato C, attraverso la quale il 
legale rappresentante dichiara di accettare tutti gli obblighi previsti dalla Manifestazione di 
interesse. 

Non è pertanto necessario predisporre un’ulteriore dichiarazione separata.  


